Q

RESOLVING BY DREAMING

ADOBE CREATIVE CLOUD
ANALYSE DE MARQUE



Concurrents

Affinity

CorelDRAW Graphics
Suite

DaVinci Resolve

Figma

Offrir des solutions innovantes

qui stimulent la creativite tout en

garantissant performance et
personnalisation.

Promesse / positionnement

Affinity est passe d'un modele
d'achat unique a la gratuitée
totale et définitive fin 2025. Les
outils IA accessibles via Canva
Pro 11,99 €/mois

Marché du logiciel créatif
professionnel. Positionnement
haut de gamme avec une
flexibilité tarifaire : licence
perpétuelle et un abonnement
annuel.

Post-production video
professionnelle trés haut de
gamme. Une version gratuite
trées complete, et une version
Studio a 255 € en licence
perpétuelle

Marche du design d'interface et
de la collaboration. Trés bon
modele freemium.Ton
collaboratif et moderne, centré
sur la fluidité du travail en
equipe.

Les professionnels et semi-
professionnels des metiers
creatifs Les etudiants via
des tarifs réduits pour créer
de la fidélité dés le départ.

Cibles

Affinity cible les qui veulent
un contréle total sur leurs
fichiers

CorelDRAW cible
principalement les agences
de création, studios de
design, départements
marketing

DaVinci Resolve cible les
professionnels, mais aussi
les vidéastes indépendants,
et freelance.

UX/UI designers,
développeurs front-end et
product managers.

Adobe est la référence
incontournable pour les
metiers creatifs. Ecosystéme
tres intégré entre tous les
outils.

Forces

Gratuite. Compatibilité totale
avec les formats Adobe (PSD,
Al, PDF, SVG, TIFF, IDML), ce
qui facilite la migration.
Intégration fluide avec Canva.

Suite trés compléte : vectoriel,
mise en page, retouche photo,
typographie en une seule
solution

Référence absolue en
etalonnage colorimeétrique.
Version gratuite rés puissante,
Studio a prix fixe sans
abonnement. Tres bonne
intégration de I'lA

100% cloud, sans installation.
Collaboration en temps reel
native, bien au-dela de ce
qu'Adobe propose. Figma est
sans adversaire direct sur son
segment

Prix élevé et abonnement
imposé (pas de licence
perpétuelle)

Faiblesses

Pas de solution vidéo. Moins
ancré dans les standards des
grandes entreprises et
agences

Difficile d'accés pour les
débutants. Pas de solution
video. Moins ancre dans les
standards des grandes
entreprises et agences

Difficile d’accés pour les
débutants. Logiciel gourmand
en ressources, nécessite un
ordinateur puissant.

Pas d'outil photo, vidéo ou
print — ne remplace pas la
suite Adobe compléte.
Dépendance totale au cloud —
limité sans connexion internet

L'lA générative est un territoire
encore en construction — Adobe
peut s'imposer comme la reference
avec FireFly

Enseignements / opportunités

La gratuité peut provoquer
I'intégration en entreprises et
structures eéducatives. Bon
developpment |IA grace a caneva

L'intégration d'outils IA positionne
CorelDRAW comme une suite
moderne face a Adobe Firefly.

La licence perpeétuelle.

La montée en puissance du contenu
vidéo. L'lA intégree.

En 2026, Figma intéegre I'A
genérative specifiquement orientee
design d'interface. La centralisation :
tout le projet dans un seul outil.



MARKETING DIAGNOSTIC CANVAS MARQUE : ADOBE CC ECHELLE : MARCHE PRODUIT

MARCHE TERRITOIRE DE MARCHE MARCHE BOURSIER SEGMENTS OBSERVES
Logiciels créatifs, productivité International - présent dans plus de 150 Valeur cotée . l:réaltll: professionnels | recherche de p:lnﬂnmmnc?.d"mtégraﬁf:-n ar.rpllcﬂti.w et de maitrise du workfiow,
e cllant: pays - sldge sockl Califomie MASDAQ » Etudiants et enssignants : acchs aux outils professionnals & tarif préférentiel,

Marché réglementé, Etats-Unis * Freelances et TPE : polyvalence, crédibilité professionnelle, rapport qualité/prix.
« Entreprises el equipes marketing : industrialisation de la production de contenu, cohérence de mangue.
» Utilisateurs freemium (web/mobile) : découverte via Firefly et outils 1A accessibles sans abonnement.

CIBLES PRIMAIRES

CATEGORIE DE MARCHE

« Digital Media : Creative Cloud (outils créatifs) + Document Cloud (Acrobat, PDF).

« Digital Experience : solutions marketing, analytics et expérience client, + Corur de cible .

Créatifs et professionnels de 22 A 45 ans (designers, vidéastes, pholographes, motion designers) recherchant des
outils de référence industrie et une LA générative integree.

« Equipes markeling et créatives en entreprise (25 4 50 ans) souhaitant industrialiser la production de contenu et

MARCHE-PRODUIT SELECTIONNE automatiser bas workflows créatifs.
Creative Cloud : suite d’abonnement donnant acces a plus de 20 applications créatives professionnelles.
« Création graphique et design : Photoshop, Ilustrator, iInDesign. + Vidéo et audio : Premiere Pro, After Effects, Audition. CIBLES SECONDAIRES CIBLES D'ACHAT SECONDAIRES CIBLES DINFLUENCE
» Photographie : Lightroom. = Web et UX : Dreamweaver, Adobe XD. = |A générative : Adobe Firefly (intégré aux apps et en
accés web). » Services cloud : stockage, Adobe Fonts, collaboration, bibliothéques partagées. « Etudiants et enseignants (plans + D51 ou responsable marketing, motive  * CTéatils référents et communautés
tanfaires dédiés). par ka centralisation des Bcences, la Adaba » Madias ol prascriplaurs
+ Freelances en début de carriére. sécurité des données et La production spécialisés = Institutions académiques et
TYPES DE MARCHES * Utilisateurs des marchés émergents via  ge contenu & grande dehele, formatewrs certifiés Adobe. + Partenaires
les offres freamium web et mobike, technologiques : NVIDLA, Anthropic,
FINAL DIRECT INTERMEDIE Googe, Microsoft. « Cabinets de consedl et
intégrateurs pour e segment enterprise,
DUAL DUAL M/A (D2C) OFFRE : MIX MARKETING 4P
Conzommation / Organisationnel BZB & BTC BZB2C /| BTBTC
Produit :

Bénéfices : workflow créatif intégré, |A générative native (Firefly), collaboration eén temps réel, accés cloud permanent.
Preuves : formats .PSD et (Al standards de lindustrie, rélérence dans les écoles de design et les studios monde entier.
Interface : univers visuel cohéarent, icdnes produits codées par discipline, onboarding simplifié avec essais gratuits.

POSITIONNEMENT

Adobe Creative Cloud se positionne comme la plateforme de référence mondiale de la création numdrique

professionnelle, en se différenciant par une proposition de valeur centrée sur l'alliance entre puissance créative, Pric
intégration applicative et 1A géndrative commercialement slre (Firefly), portée par un écosystéme Positionnement premium : plan Creative Cloud Pro individuel 4 89,99 $/mwois ; plan Standard a 54,98 $/maois.
Variations selon @ profil (individuel [ équipe [ enterprise), niveau d'accés A (crédits Firefly), statut académique et volume
de licences.
Distribution :
PROMESSE

Canaux : vente directe D2C via adobe.com (canal principal), App Store, Google Play, Microsoft Store, revendeurs agréés
Disponibilité : activation 100 % digitale, 24h/24, dans plus de 150 pays.

Communication :

Thismes : créativité augmentée par MA, communauté crédative mondiale, innovation responsable,

Raisons d'y croire : Firefly entrainé sur contenus sous lcence, standards industrie [PSDJLAL référence académique
Cohérence : rouge Adobe, icdnes codées par discipling, ton constant (créativité, empowerment) sur tous les points de
contact et événements [Adobe MAX).

Adobe Creative Cloud favorise a créalivité sans limites @t la productivité augmentée pour les créatifs et les équipes du
maonde entier, dans tous leurs environnements de travail, grice a un écosystéme d'outils intégrés et une LA générative
responsable, validés par Findustrie créative mondiale.




Force

- Precurseur sur le marché, acteur historique avec une forte reconnaissance
professionel.

- Axes compétences pluridisciplinaires.

- Positions professionnels dominante de Photoshop, lllustrator et InDesign.
+ Adaptabilité multi-termino

+ Dans un cas ou la suite logiciel est impose, I'abonnement sur 'ensemble

des logiciels est donc trés favorable pour les utilisateurs.
+

Opportunite

+ Il Renouvellement de 'orientation de l'enfreprise suite a la demission du
CEO.

+ Signaux d'écoute.

+ |l est encore temps d'apporter des actions correctives sur I'lA ou les CGU.
+ |BM avant de tomber était le leader = avenir hardware et non logiciel =
(zooqgle a réeussi a s'inclure dans I'lA contre les attentes = Adobe sera IBM
ou Google ?

(- Meilleure integration de I'lA sur I'ensemble des applications de 'Adobe
Creative Cloud.)

(- Rendre l'interface “premium”.)

(- Proposer des licences a vie pour les professionnels, tout en conservant
['"abonnement avec une facilitation du desabonnement pour les utilisateurs
plus “casual”.)

Faiblesse

- Abonnement vs licence ou gratuite.

- Codit financier sur le long terme

- Mauvaise ergonomie genérale / Cloud.

- Manque d'ecoute des utilisateurs

- Inutilité de beaucoup d'applications du Creative Cloud car rendu trop
stereotype.

+ Perte de |la propriété di au cloud non accessible hors abonnement.
+ Desengagement des utilisateurs

Menace

- Inclusion plus naturelle et fonctionnelle de I'lA chez les concurrents.

- Chez les concurrents, accessibilité gratuite avec possibilité d'amelioration de
I'interface et des fonctionnalités, grace a des abonnements illimités ou |la
possibiliteé d'achat de la licence a vie.

- Meilleure ergonomie de I'lA chez les concurrents.

+ Menace concurrentielle sur I'améelioration des produits.

+ Perte de populanté dans la sphére professionnelle.

+ Ralentissement economique concernant la place d'’Adobe sur le marché, di
au systéeme de gouvernance fluctuant.

Conclusion : Si Adobe ne se reprend pas dans les 5 ans, il ne sera plus le leader sur le marche de la créeation numeriqgue et graphique.




